Zasady ochrany osobnich udaja

Vyplnénim rezervac¢niho formulafe online, provedenim Objednavky sluzeb dle ust. ¢l. 2.1
Véeobecnych obchodnich podminek berete na védomi, e spole¢nost HOTEL CECHIE PRAHA, a.s., se
sidlem U Sluncové 618/25, Praha 8 - Karlin, PSC 186 00, IC250 51 997, spole¢nost zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném u Meéstského soudu v Praze pod sp. zn. B 3998 (dale jen
,Spoleénost”) je, jakozto spravce osobnich Gdajd, opravnéna v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaji a zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisl, a od 25. 5. 2018
v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udajd ¢. 2016/679 (GDPR) (dale jen ,,GDPR")
zpracovavat Vase osobni Udaje. Tyto zdsady maiji za ukol Vas v souladu s nafizenim GDPR informovat
o tom, jaké informace o Vas shromaZdujeme, z jakého dlivodu a jakym zplsobem Vase informace
vyuzivame, jaka jsou Vase prava ohledné nami vyuZivanych osobnich udaji a jakym zplsobem je u
nas muizZete uplatnit v souladu s GDPR nafizenim.

Jaké informace o Vas shromaZdujeme

V evidenci zakaznikl sluZzeb poskytovanych Spolecnosti jsou zpracovavany Vase osobni Gdaje v tom
rozsahu, zejména jméno, ptijmeni, datum narozeni, e-mail, telefon, adresa, Cislo cestovniho dokladu,
Cislo obcanského prlikazu, Cislo kreditni karty, poptipadé dalsi osobni Udaje, které v souvislosti
s VasSim pobytem v hotelu Spolecnosti Spole¢nost o Vas ziskd nebo ji je kdykoliv sam pozdéji
poskytnete nebo jsou ze zdkona potrfebné pro naplnéni Ucelu poskytovani zejména ubytovacich
sluzeb Spolecnosti pro ucely radné rezervace ubytovani ¢i poskytovani souvisejicich informaci a
instrukci a pro evidenci klientll spolecnosti, a to po dobu nezbytnou k realizaci téchto ucell. Je
v opravnéném zajmu Spolecnosti vést databazi zakaznik(l. Osobni Udaje Spolec¢nost drzi po dobu 10
let od Vasi posledniho uskute¢néného cerpani Sluzeb.

Soucasné Vas Spolecnost informuje, Ze je vsouladu se zdkonem ¢&. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist, opravnéna v budoucnu vyuZit Vase
osobni Udaje pro ucely osloveni v souvislosti s nabidkou vlastnich obdobnych sluzeb, zejména
pofradanych sportovnich a vzdélavacich akci, ¢i rozesilkou jinych informativnich obchodnich sdéleni
o novinkach v oblasti poskytovanych sluzeb Spolecnosti. Souhlas se zasilanim téchto obchodnich
sdéleni m{zete kdykoliv odvolat.

Komu data preddvame
Vase osobni udaje jsou uZivany vyhradné pro interni potfeby Spole¢nosti, a to pouze zvyse
uvedenych ddvoda. Veskeré nezbytné sluzby ohledné osobnich Gdaji vsak nezajistujeme pouze
vlastnimi silami, vyuZivame i sluzeb tretich stran (specializovanych spolecnosti). Se tfetimi stranami,

kterym VaSe osobni Udaje Spole¢nost poskytne ma tato uzavienou smlouvu, na zdkladé které je
Spolecnost schopna zajistit a chranit Vase prava v oblasti ochrany osobnich udajt.

Vase osobni Udaje Spolecnost zpracovava v informacnich, analytickych a dalSich systémech tretich
stran, které nezbytné potrebuje pro podnikani Spolecnosti, jako napt.:

Ucetni program - RIS
Hotelovy program - Mefisto
Kde data uchovavame.

Data jsou uchovany na zalohovanych serverech Spole¢nosti v datovém centru spolecnosti Mefisto
Solutions s.r.o., IC 252 00 992, se sidlem U tovéren 770/1b, Hostivaf, 102 00 Praha 10. Zabezpeceni
datového centra je pIné v souladu s GDPR.



Pristup k systémim zprostifedkovavajicim osobni Udaje zdkaznik( Spolecnosti je umoZnén pouze
omezenému poctu internich uzivatell, pro néz je to vzhledem k naplni jejich prace nezbytné. Patfit
mezi né mohou napfiklad zaméstnanci pracujici v oddéleni vytizovani objednavek, recepce apod.
Jednotlivi pracovnici maji vidy pfistup jen k takovému objemu osobnich dat, ktery ke své praci
nezbytné potrebuji. Do vSech kritickych systém( zpracovavajicich osobni Udaje zakaznik( Spolecnosti
je pfistup omezen pouze v ramci interni sité a vySe uvedené osoby v pfipadé ukonceni pravniho
vztahu se Spolec¢nosti automaticky ztrati k Vasim osobnim datdim pfistup.

Jakd Vam GDPR dava prava a jak jich vyuzit
Pravo na zpfistupnéni informaci a pravo na jejich opravu

Kdykoliv v budoucnu budete chtit, mlZete Spoleénost zaslanim zpravy na e-mailovou adresu
gdpr@hotelcechie.cz pozadat o zaslani potvrzeni, zda Spolecnosti jsou, ¢i nejsou Vase osobni Udaje
zpracovavany. V pfipadé, Ze Vase Udaje Spoleénosti budou zpracovany, mlize Véas Spolecnost na Vasi
Zzadost nad rdmec informaci poskytnutych ve Vseobecnych obchodnich podminkach a v téchto
Zasadach ochrany osobnich (daji informovat i o pripadnych tretich osobach, kterym byly nebo
budou Vase osobni Udaje zpfistupnény. Pokud neziska Spole¢nost osobni Udaj od Vas, mate pravo na
veskeré Spolec¢nosti dostupné informace o tom, odkud Spolecnost Vase osobni informace ziskala.

Pokud o Vas spolecnost bude zpracovavat Vase osobni Udaje nepresné, mizZete Spolecnost na tuto
skutec¢nost zaslanim zpravy na e-mailovou adresu gdpr@hotelcechie.cz upozornit, Spole¢nost pak
bez zbyte¢ného odkladu nepresné osobni Udaje opravi. V pripadé, ze byste chtéli Spolecnosti doplnit
nékteré osobni Udaje, které jste ji dfive neposkytli, a tyto osobni Udaje jsou nezbytné pro zajisténi
Spolecnosti poskytovanych sluzeb, staci je zaslat na e-mailovou adresu. Pisemnou Zadosti
adresovanou na vedeni Spole¢nosti je mozné pozadat o odstranéni Vasich osobnich Udajd, které
nejsou nezbytné pro dalsi zpracovani.

Pravo vznést namitky proti zpracovani osobnich udaijt

| v pripadé, Ze bude Spolecnost Vase osobni Udaje zpracovdvat na zakladé opravnéného zajmu
Spolecnosti, mate prdvo proti takovému zpracovani vznést namitky. To provedete zaslanim zpravy na
e-mailovou adresu gdpr@hotelcechie.cz . Pokud takovou namitku podate, bez zbyte¢ného prodleni
Spolec¢nost vyhodnoti, do jaké miry mizZeme v souladu se zakonem tvrdit opravnénost nasich dlivodu
pro zpracovani Vasich osobnich Gdaji pres Vami vznesené namitky a jak bude Spolecnost s Vasimi
osobnimi Udaji v mezidobi nakladat. Dokud Vam opravnéné dlvody Spole¢nosti pro zpracovani
neprokazeme, Vase osobni Udaje nebude Spolec¢nost dale zpracovavat.

Pravo na omezeni prace s osobnimi tudaji

Mate pravo pozZadovat, aby Spole¢nost omezila jakékoliv zpracovani Vasich osobnich udaju, véetné
jejich vymazani, tedy abychom s nimi prestali nakladat:

e Pokud date védét Spolecnosti, Ze jsou ji shromazdéné osobni Gdaje nepresné, a to az do ovéreni
jejich spravnosti.

e Pokud bude zpracovani Vasich osobnich udajl protipravni a Vy, namisto o vymazani, pozadate
zaslanim zpravy na e-mailovou adresu gdpr@hotelcechie.cz o omezeni jejich poufZiti.

e Pokud Vase osobni udaje jiz nebude Spole¢nost potiebovat pro zajisténi ji poskytovanych sluzeb,
ale Vy je budete pottebovat pro uplatnéni Vasich prav.

e Pokud vznesete namitku proti zpracovani dle odstavce vyse, a to do doby, nezZ Spole¢nost ovéfi,
zda jeji dlivody zpracovani prevazuji nad Vasimi zajmy.



Pravo byt zapomenut (pravo na vymazani osobnich udaja)

V pfipadé, Ze zjistite, Ze Spole¢nost zpracovava osobni Udaje:

e prestoZe jiZz neni jejich zpracovani potfebné pro ucely, kvlli kterym jsme je ziskali,

e pokud vznesete ndmitku podle odstavce uvedeného vySe a SpoleCnost Vam nebude schopna
prokazat opravnéné divody pro jejich zpracovani, které prevazi nad Vasimi zajmy, Vasimi pravy a
svobodami ¢i nad vykonem nebo obhajobou pravnich narokd, a/nebo

e neopravnéné,

mate pravo pozadovat, aby Spolecnost bez zbytecného odkladu od Vaseho oznameni takovychto

skutecnosti zaslanim zpravy na e-mailovou adresu gdpr@hotelcechie.cz, takto zpracovdvané osobni

Udaje vymazala. udaje vSak nem(zeme vymazat ani na Vasi Zadost, pokud bude jejich zpracovani

nezbytné pro vykon prava na svobodu projevu a informace, pro splnéni nékteré pravni povinnosti

Spoleénosti nebo pro splnéni Ukolu provddéného ve verejném zajmu ¢i pro urceni, vykon nebo

obhajobu pravnich narokd Spolecnosti.

Pravo na poskytnuti udajti ve strojové citelné formé

Pokud Spolecnost zaslanim zpravy na e-mailovou adresu gdpr@hotelcechie.cz pozadate, aby Vam
poskytla zpracovavané Vase osobni Udaje, zasle Vam je ve strukturovaném bézné pouZivaném a
strojové citelném formatu (napf. *.xls, *.csv, nebo v obdobném formatu). Pokud Spolecnost
pozadate, aby VaSe osobni Udaje zaslala jinému spravci osobnich Gdajh, Vasi Zadosti samoziejmé
vyhovi.

Pravo podat stiznost u ufadu na ochranu osobnich udajt

V pripadé, Zze podle Vaseho nazoru Spolecnost neplni vSechny jeji prdvni povinnosti vzniklé v
souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich (dajd, obratte se prosim na vedeni Spole¢nosti. Pokud by
Vam snad nepomohlo, mate samoziejmé pravo obratit se na Grfad pro ochranu osobnich Gdajd, a to
bud' na adrese sidla ufadu: Pplk. Sochora 27, Praha 7, PSC 170 00, na e-mailu posta@uoou.cz (i

jakoukoliv jinou cestou, kterou bude Gfad na ochranu osobnich Gdajd akceptovat. Blizsi informace o
Uradu najdete na webovych strankach www.uoou.cz.



